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	TERMO DE REFERÊNCIA – CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS

Documento da Demanda nº XXXXXX/20XX

[bookmark: _Hlk82473550]
CONDIÇÕES GERAIS DA CONTRATAÇÃO
Contratação de [DESCRIÇÃO SUCINTA DO OBJETO], nos termos da tabela abaixo, conforme condições e exigências estabelecidas neste instrumento.
	ITEM
	ESPECIFICAÇÃO
	CATSER
	UNIDADE DE MEDIDA
	QUANTIDADE TOTAL
	VALOR UNITÁRIO
	VALOR TOTAL

	1
	
	**
	serviço ou unidade
	
	
	


** Este código deve ser localizado no Catálogo do ComprasGov (https://catalogo.compras.gov.br/cnbs-web/busca), sendo item idêntico ou o mais semelhante possível e informado nesta coluna. Também poderá constar no campo “Complemento” da Demanda de Compra, para cada item.

Em caso de eventual divergência entre a descrição do item do catálogo do sistema Compras.gov.br e as disposições deste Termo de Referência, prevalecem as disposições deste Termo de Referência.
O objeto desta contratação não se enquadra como serviços de luxo, observando o disposto no artigo 20 da Lei nº 14.133, de 2021 e no Decreto estadual nº 67.985, de 2023.

FUNDAMENTAÇÃO E DESCRIÇÃO DA NECESSIDADE DA CONTRATAÇÃO
A Fundamentação da Contratação e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tópico específico dos Estudos Técnicos Preliminares.
O objeto da contratação está previsto no Plano de Contratações Anual 2024, conforme consta das informações básicas deste termo de referência. 

DESCRIÇÃO DA SOLUÇÃO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO 
[bookmark: _Ref121236534]A descrição da solução como um todo encontra-se pormenorizada em tópico específico dos Estudos Técnicos Preliminares.

REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO
SUSTENTABILIDADE (se houver)
3.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrição do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos:
3.1.1. [...]
3.1.2. [...]
Vistoria

Não há necessidade de realização de avaliação prévia do local de execução dos serviços. 
OU
A avaliação prévia do local de execução dos serviços é imprescindível para o conhecimento pleno das condições e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realização de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda à sexta-feira, das NN:NN horas às NN:NN horas.  
Serão disponibilizados data e horário diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia. 
Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsável técnico deverá estar devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitação para a realização da vistoria.
[incluir outras instruções sobre vistoria] 



MODELO DE EXECUÇÃO DO OBJETO
Condições de Execução

A execução do objeto seguirá a seguinte dinâmica:
[incluir aqui alguma peculiaridade na execução do serviço, por exemplo, se será necessário desligamento da energia elétrica do prédio, se o equipamento (em caso de manutenção) deverá ser retirado e levado à sede da contratada.]

Local e horário da prestação dos serviços
Os serviços serão prestados no seguinte endereço [...]
Os serviços serão prestados no seguinte horário: [...]

Materiais a serem disponibilizados

Para a perfeita execução dos serviços, o CONTRATADO deverá disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensílios necessários, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituição quando necessário:
[incluir peças ou outros itens que já são conhecidos no momento da contratação, podendo ter como base a proposta da contratada que foi incluída no ETP]

Informações relevantes para o dimensionamento da proposta
Incluir aqui informações sobre o que é possível presumir que tenha relação com o preço final da contratação.
Ex: deverá retirar o aparelho antigo antes de instalar o novo, ou deverá realizar o serviço no 3º andar, acessando pela parte externa do prédio.

Especificação da garantia do serviço (art. 40, §1º, inciso III, da Lei nº 14.133, de 2021)
O prazo de garantia contratual dos serviços é aquele estabelecido na Lei nº 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Código de Defesa do Consumidor). 

OU 
[bookmark: _Hlk157750616]O prazo de garantia contratual dos serviços, complementar à garantia legal, será de, no mínimo _____ (___) meses, contado a partir do primeiro dia útil subsequente à data do recebimento definitivo do objeto. 

Forma de fornecimento

A execução do objeto será integral, ou seja, o serviço deverá ser realizado integralmente dentro do prazo contratado. 

ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAÇÃO
O custo estimado total da contratação é de R$... (por extenso), conforme custos unitários apostos que constam detalhadamente no ETP.


OU – isso representa que há mais de uma opção para o caso. Após escolher a opção, excluir tanto este sinal quanto a opção a ser descartada.
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